@ IWS  ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

BEVEZET® MEGALLAPODAS

A Megrendeld (tovabbiakban Szervezet) felkéri az IWS Tanusitas Tanusité Testlletet (tovabbiakban IWS
Tanusitas) az utobbi jévahagyasaval, hogy értékelje az iranyitasi rendszerét/rendszereit és folyamatait annak
érdekében, hogy egy vagy tobb szabvany alapjan tanusitvanyt allitson ki és feljogositsa az IWS Certification
védjegy hasznalatara, az annak megfeleld, specialis el6irasoknak megfeleléen.

A Tanusitasi szerz8dés, amely a felek elkotelez6dését testesiti meg, a kdvetkezé elemekbdl all:
1. jelen Altalanos Szerzédéses Feltételek (tovabbiakban ASZF), amelyek leirjak a miikddési
szabalyokat és a felek kdlcsdnds kotelezettségeit,
2. az egyedi feltételek, kiegészitve az ASZF-et, kiildndsen a tanusitas altal lefedett tevékenységek és
telephelyek meghatarozasaban, igazodva a szervezet egyedi helyzetéhez és igényeihez, melyet a
két fél kozos alairasaig ,Szakmai és pénzlgyi ajanlatnak" nevezzik.

A Tanusitasi szerz6dés rendelkezései az iranyaddak és érvényesek minden helyzetben.
Felek az ASZF elfogadasaval a kdvetkez6kben allapodnak meg:

1. SZERZODES TARGYA

Jelen szerz6dés célja, hogy meghatarozza:

e az IWS Tanusitas tanusitvanyra palyazd szervezet szamara nyujtott auditalasi/szakértéi/értékelési
szolgaltatasok megvaldsitasanak feltételeit;

e az IWS Tanusitas tanusitvany és védjegy felhasznalasi feltételeit;

¢ a kommunikaciés kdvetelményeket, amelyet a Szervezet koteles figyelembe venni attdl a pillanattél
kezdve, hogy egy IWS Tanusitas tanusitvany birtokosa lett, egészen addig, ameddig a tanusitvany
érvényessége fennall;

¢ atanusitvany fenntartasanak feltételeit.

2. AZ IWS CETRIFICATION KOTELEZETTSEGEI
2.1. Auditalasi/szakértoi/értékelési tevékenyséqg

Az IWS Tanusitas kifejezetten vallalja, hogy mindsitett/kvalifikalt szakértbket biz meg és megfeleld
eszkozoket alkalmaz annak érdekében, hogy:

e a tanusitasi folyamat el6irasait betartva értékelje a Szervezet azon folyamatait, és/vagy termékeit,
és/vagy vallalatiranyitasi rendszerét, amelyek az érvényben Iév6 tanusitvany(ok) fenntartasahoz,
megujitasahoz vagy uj tanusitvany(ok) kiallitasahoz sziikségesek;

e a Kkidllitott tanusitvany érvényességi ideje alatt a tanusitvany fenntartasahoz és megujitasahoz
szikséges auditokat, és/vagy szakért6i tevékenységeket és értékeléseket elvégzi;

o kidllitta a megfeleld tanusitvanyt, amennyiben az audit, és/vagy szakértSi tevékenység/értékelés
megfelelének mindsdil.

Az IWS Tanusitas a Szervezet rendelkezésére bocsajtia a tanusitvany megadasaval, kiterjesztésével,
megtartasaval, megujitasaval, felfuiggesztésével, illetve a jogosultsag korlatozasaval kapcsolatos
informaciokat.

Az auditalas és/vagy szakértdi tevékenyseég/értékelés eredményérél az IWS Tanusitas irasban tajékoztatja
a Szervezetet, kivéve, ha az egyedi feltételek vonatkozo rendelkezései, vagy az érintett szabvanyokban
meghatarozott varatlan valtozasok masképp rendelkeznek.
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2.2. A tanusitvany formaja és tulajdonjoga

A Tanusitasi Szerzddésben meghatarozott auditalas és/vagy szakértéi tevékenység/értékelés végén
megfeleléség esetén az IWS Tanusitas egy vagy tobb tanusitvanyt allit ki a Szervezet szamara, amely
tanusitvany tanusitja, hogy a Szervezet vizsgalt folyamatai és vallalatiranyitasi rendszere az érvényben lévé
szabvanyoknak megfelel. A tanusitvany(ok) kizardlag a Tanusitasi szerz8dés Szakmai és pénzlgyi
ajanlataban rogzitett telephely(ek)re és tevékenység(ek)re érvényesek.

Az IWS Tanusitas altal kiadott tanusitvany(ok) és az IWS Tanusitas altal az auditrol készitett jelentés(ek) —
barmilyen adathordozén kerlilnek rogzitésre — meghatarozott szabvany szerinti formatumot kévetnek, amely
formatumot az IWS Tanusitas a Szervezet elézetes értesitése nélkil médosithat.

Az IWS Tanusitas fenntartia maganak a jogot, hogy a tanusitvanyon szereplé jeloléseket és/vagy
megkulldénbdztetd jelzéseket, alairast barmikor médosithatja.

A Szervezet irasbeli kérésére a Tanusitasi szerz6dés targyahoz kapcsoléddan és az IWS Tanusitas
jévahagyasaval a tanusitvanyok tartalmazhatnak kiegészité jelzéseket (megjegyzés a kolcsdnds
elismerésrél, jovahagyasok, akkreditaciok, egyéb, az IWS Certification védjegytdl eltéré logot stb.). A
Szervezet kérésében foglalt modositast az IWS Tanusitas jogosult kiszamlazni, elézetes megallapodas
alapjan. A kérés esetleges elutasitasa az IWS Tanusitas részérél nem képezi alapjat kartéritésnek és nincs
hatdssal a tanusitasi dontésre.

A tanusitasi dokumentumok az IWS Tanusitas tulajdonat képezik, egyoldalian nem maodosithatéak és/vagy
valtoztathatéak. Az IWS Tanusitas altal kiallitott tanusitvany érvényessége egy tanusitasi ciklus, mely a
Tanusitasi szerz6désben meghatarozott. A tanusitvany azonos idétartammal folytatélagosan megujithato,
amennyiben az IWS Tanusités altal lefolytatott felligyeleti audit/szakértdi tevékenység/értékelés a Szervezet
vizsgalt folyamatait és vallalatiranyitasi rendszerét megfelelének mindsitette. A tanusitvany(ok) nem
atruhazhaté(k).

2.3. Az IWS Tanusitas dontésével szembeni fellebbezés

Amennyiben egy szervezet vitatja az IWS Tanusitas valamely déntését, elsd fokon fellebbezéssel élhet a
Partatlansagi Bizottsagnal, mely az IWS Tanusitastdl fiiggetlen szakeértékbdl all.

Masodfokon a szervezetnek lehetGsége van az IWS Certification Fellgyel6bizottsagahoz fordulni. A
fellebbezés nem sértheti az ASZF 13. pontjanak rendelkezéseit.

Az IWS Certfication dontése elleni fellebbezés nem vonja maga utan a dontés felfliggesztését.

2.4. Az IWS Certification védjeqgy (a tanusitasi logd) felhnasznalasanak szabalyai

Az IWS Certification vallalja, hogy tajékoztatjia a Szervezetet az IWS Certification védjegy felhasznalasanak
szabalyairdl.

Az akkreditacié hatalya ala tartozo tevékenységek esetében az IWS Certification nem jogositja fel a tanusitott
szervezetet az akkreditald hatosag logojanak hasznalatara.
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2.5. A tanusitasi kdvetelmények valtozasai

Az IWS Tanusitas vallalja, hogy a lehetd legrévidebb hataridén belll tajékoztatja a Szervezetet minden olyan
valtozasrdl, amely a tanusitvany engedélyezésével kapcsolatos kdvetelményekre vonatkozik.

3. A SZERVEZET KOTELEZETTSEGEI

3.1. Az auditot/szakért6i tevékenységet/értékelést megel6z6 kotelezettségek

A Szervezet vallalja, hogy:

e pontos, teljes korli és a valdésagnak megfeleld informaciot ad az IWS Tanudsitas szamara, és
tajékoztatja minden olyan valtozasrél, amely kihatassal lehet a tanusitasi folyamatra. A Szervezet
kifejezetten koteles:

- megismertetni az IWS Tanusitassal a korabbi tanusitasi folyamatokat és azok kimenetét;

- megadni az IWS Tanusitas-nak annak vagy azoknak a szervezet(ek)nek a nevét, amely(ek)
a Szervezet szamara tanacsadéi (vagy azzal egyenértékii) tevékenységet folytattak vagy
jelenleg is folytatnak.*

¢ elfogadja megfigyeld jelenlétét minden olyan esetben, amikor a nemzeti és/vagy nemzetkozi elirasok
erre kotelezik az IWS Tanusitast.

*: Tanacsadoi (vagy azzal egyenértéki) tevékenység: Iranyitasi rendszerek tervezése, bevezetése, fenntartasa; termékek vagy
szolgaltatasok mindségének kialakitasa, tokéletesitése; altalanosabb szolgaltatasok, amelyek célja egy tanusitvany megszerzése
vagy tamogatasa; szervezet minéségiranyitasi rendszerének részleges vagy teljes miikédtetése (kézikbnyvek, tajékoztaté anyagok
megfogalmazasa, folyamatleirasok készitése).

3.2. Az audittal/szakért6i tevékenyséqgel/értékeléssel kapcsolatos kotelezettségek

A Szervezet vallalja, hogy egyuttmikddik az IWS Tanusitassal és/vagy a felhatalmazott képviselSivel az
altala 6nként elfogadott tanusitasi szabalyok betartasanak ellenérzése alatt. Vallalja, hogy medfizeti az IWS
Tanusitas szamara jard dijakat. Szervezet kijelenti, hogy betartia a hatalyos és vonatkozd térvényi
rendelkezéseket.

Szervezet kifejezetten vallalja, hogy:

e egyuttmikodik a tanusitasi folyamat soran, betartja annak el6irasait;

e hataridére atad az IWS Tanusitas és/vagy a meghatalmazott képvisel6i szamara minden olyan
dokumentumot és informaciét - kiilénos tekintettel azokra, amelyeket a Szervezet hasznal -, amelyek
ahhoz szikségesek, hogy az IWS Tanusitas a tanusitast lefolytathassa.

e biztositja az IWS Tanusitas szamara a megkdzelitést, bejutast, kdzlekedést a tanusitott telephely(ek)re
és telephely(ek)en, valamint minden olyan felszerelést, eszkozt és eréforrast, amely az audit/szakértdi
tevékenység/értékelés lefolytatasahoz sziikséges;

e biztositja arrél az IWS Tandusitas-t, hogy a Szervezet egészségugyi-, biztonsagi- és munkavédelmi
szabalyozasa megfelel az érvényben 1évd szabalyozasoknak és a térvényi el6irasoknak;

o megteszi a szlikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy elharitson minden olyan nehézséget
vagy akadalyt, amely hatraltathatja az audit/szakért6i tevékenység/értékelés megfeleld lefolytatasat;

o clfogadja, hogy az IWS Tanusitas felhasznalja azoknak a kotelezéen el6irt ellendrzéseknek és/vagy
vizsgalatoknak az eredményeit, amelyeket mas szervezetek végeztek el;

e az auditot/szakértéi tevékenységet/ vizsgalatot megeléz6en — ahol szikséges és értelmezhetd —
alairva, hataridére visszaklldi az IWS Tanusitas éltal kért dokumentumokat, feljegyzéseket.
Amennyiben nem érkezik valasz a dokumentumon feltlintetett hataridén belll, az IWS Tanusitas ugy
tekinti, hogy a Szervezet elfogadta a feljegyzésben foglalt feltételeket.

e amennyiben az audit/szakértéi tevékenység/vizsgalat tervének kézhezvételkor a Szervezetnek
kifogasa mertl fel az auditor(ok)/szakért6(k) személyével kapcsolatban, a kifogast alapos indoklassal
koteles megkuldeni az IWS Tanusitas részére.
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Az IWS Tanusitdas nem teszi lehetévé a Szervezetek szamara, hogy kérjek az auditor(ok)
megvaltoztatasat/cseréjét anélklll, hogy a szabalytalansagokat vagy a szerzédésszegéseket erds
bizonyitékkal tamasztanak ala. Ez aldl kivételt képez a titoktartasi/Osszeférhetetlenségi kérdésekre
vonatkoz6 szabalyok betartasa. Az IWS Tanusitasnak indokolt esetben biztositania kell az auditor(ok)
cseréjét a rendelkezésre allas fliggvényében.

3.3. A tanusitvany birtoklasaval kapcsolatos kotelezettségek

A tanusitvany birtoklasa kotelezi a Szervezetet, hogy:

e Bejelentsen minden, a Szervezetet érint§ lényeges valtozast az IWS Tanusitdsnak, mint pl. név,
létszam, szervezeti felépités, tevékenység, dontéshozd személyek és azok képviseldi, termék és /vagy
tevékenységek és/vagy vallalatiranyitasi rendszer valtozasa, és a tanusitvany altal érintett tertleten
végzett tevékenység(ek) megszinése. Az IWS Tanusitds megvizsgalja a valtozasok hatasat a
tanusitvany(ok) fenntartasara vonatkozoéan, vizsgalatardl feljegyzést készit. Feljegyzését a Szervezet
valtozasokat tartalmazé tajékoztato feljegyzésének kézhezvételét kdvetd egy (1) naptari hénapon belil
koteles megkuldeni. A tanusitvany birtokosa az atmeneti id0szakban és a valtozas végleges
bevezetéséig tovabbra is olyan médon kell eljarjon, hogy az megfeleljen a tanusitvany(ok) kiallitasahoz
sziikséges kovetelményeknek. Az allapotokat azonositani és rogziteni kell, valamint kdvetni azok
alakulasat. Kétség esetén a Szervezet felel6ssége errél tajékoztatni az IWS Tanusitast annak
érdekében, hogy a felmerdlt problémat egyuttesen kezeljék.

e A tanusitvany érvényességi ideje alatt hozzajarul minden felligyeleti audit/szakértdi tevékenység/
értékelés elvégzéséhez, amelyek a Tanusitasi szerz6dés Szakmai és pénzligyi ajanlataban elézetesen
rogzitésre kerlltek. A tanusitvany érvényességi ideje alatt elvégzendé felligyeleti auditok/szakértdi
tevékenységek/ értékelés szama a Tanusitasi szerz8dés Szakmai és pénzlgyi ajanlatban kerll
meghatarozasra. A tanusitvany érvényességi ideje alatt elvégzendé feligyeleti auditok/szakértdi
tevékenységek/ értékelés koltségeit a Szervezet viseli.

o Az IWS Tanusitas altal kiallitott tanusitvany(ok) érvényességi ideje alatt betartja az érvényben lévé
szabalyozasokat. Kijelenti, hogy az erre vonatkoz6 tajékoztatast az IWS Tanusitastdl megkapta és
fenntartasok nélkul elfogadja a benne foglaltakat.

o Naprakészen tartia és az IWS Tanusitas rendelkezésére bocsatja azokat a panaszokat és
reklamaciokat - a javitd intézkedések megtételérdl szold jelentésekkel egyutt -, amelyek a
tanusitvanyahoz kapcsolédnak.

e Jelent az IWS Tanusitas szamara minden olyan bekdvetkezett eseményt, amely a folyamat(ok) vagy
a termék(ek) potencialis vagy mar kimutatott hianyossagat felfedik vagy eredményezik, amint ez a
hianyossag kockazatot jelent vagy jelenthet a szervezet és/vagy a személyzet és /vagy a termék(ek)
és/vagy a folyamat végfelhasznaldja, valamint minden olyan személy vagy vagyontargy szamara, akik
kozvetett vagy kodzvetlen kapcsolatba kerlilnek a termék(ek)kel és/vagy a folyamattal. A Szervezet
vallalja, hogy haladéktalanul megteszi a megfelel6 Iépéseket, nyomon koveti a helyzetet és felszodlitas
nélkil naprakész informaciokkal latja el az IWS Tanusitast.

o Elfogadja — amennyiben alkalmazhaté - az IWS Tanusitas illetékes szervei altal meghatarozott
részletes, eseti vagy kiegészit6 audit/szakértdéi tevékenység/ értékelés lefolytatasat. llyen
auditra/szakeértdi tevékenységre/ értékelésre akkor kerilhet sor, amikor olyan informacio jut az IWS
Tanusitas tudomasara, amely kétséget ébreszt a tanusitvany(ok) odaitélésével kapcsolatban, és/vagy
a szerz8déses feltételek nem-teljesitésével kapcsolatosak. Amennyiben az informacié
megalapozottnak bizonyul, a Szervezet hitelrontas miatt kartérités fizetésére koteles az IWS Tanusitas
részére. A kartérités 0sszege a részletes, eseti vagy kiegészité audit/szakértéi tevékenység/értékelés
koltségeinek az 6t(5)szorése. Nem megalapozotisag esetén a kdltségeket az IWS Tanusitas viseli. Az
ilyen audit/szakértdi tevékenység/ értékelés elutasitasa a Szervezet részér6l maga utan vonhatja a
tanusitvany megtagadasat, felfliggesztéseét, sét, akar a visszavonasat is.

o Alaveti magat a varatlan auditoknak/szakértéi tevékenységeknek/értékeléseknek, amennyiben a
tanusitasi folyamat eléirja azokat. Ezeknek az auditoknak/szakért8i tevékenységeknek/értékeléseknek
a koltségeit a Szervezet viseli.

3.4. Informacids kotelezettséqg
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A Szervezet koteles tajékoztatni az IWS Tanusitast, ha a tanusitando tevékenység toérvényi rendelkezés vagy
szabalyozas hatalya ala esik. Ezeknek a rendelkezéseknek a betartasa a Szervezet kizardlagos felelssége.

A tanusitott szervezet tanusitvanyanak nem célja a hatosagi ellenérzések szamanak csokkentése, konnyités
szerzése az el6irt hatosagi ellenérzés soran és/vagy jovahagyas szerzése egy szabalyozott folyamatra.
Amennyiben mégis ez az eset allna fenn, beleértve a kivételes eseteket is, a Szervezetnek kotelessége errél
az IWS Tanusitast tajékoztatni.

Ebben az esetben, ha a tanusitvany felfliggesztésre keril, a Szervezet vallalja, hogy haladéktalanul értesiteni
azt a hatésagot, amelytél a mentességet kapta, és masolatban elkiildi ezt a tajékoztatast az IWS Tanusitas
részere is.

Amennyiben a tanusitott Szervezet hatdsagi eljaras ala kertil, és errél hivatalos értesitést kap a tanusitvany
érvényesseégi ideje alatt, errél haladéktalanul kételes irasban értesiteni az IWS Tanusitast.

Munkahelyi Egészségvédelmi és Biztonsagi Iranyitasi Rendszer tanusitasa esetén a Szervezet
haladéktalanul tajékoztatja az IWS Tanusitast sulyos események bekdvetkezésérdl vagy a szabalysértésrol,
amely az illetékes szabalyozé hatésag bevonasat teszi sziikségessé. llyen esetben az IWS Tanusitas
donthet ugy, hogy rendkivili auditot szervez. Ez az ellenérzés, illetve a helyzetrél 6sszegyjtott informaciok
az IWS Tanusitas tanusitvanyanak felfliggesztéséhez vagy visszavonasahoz vezethetnek.

3.5. Kommunikacid

A tanusitvany(ok) érvényességi ideje alatt a Szervezet vallalja, hogy az IWS Tanusitas tevékenységére és
az altala kiallitott tanusitvanyra a Szervezet dokumentumaiban - barmilyen adathordozén - kizarélag az
atlathatdsag és tényszerliség elvét kdvetve hivatkozik.

A Szervezet kotelezi magat arra, hogy nem hivatkozik a tanusitvanyara olyan médon, amely sérti az IWS
Tanusitas jo hirnevét vagy félrevezetd lehet egy harmadik fél szamara. Minden egyéb felhasznalashoz a
Szervezetnek szliksége van az IWS Tanusitas el6zetes irasbeli jovahagyasara.

A Szervezet hozzajarul, hogy az IWS Tanusitas a tanusitvany érvényességi ideje alatt feltintesse és
referenciaként hasznalja a Szervezet tanusitvanyon szereplé adatait. Az IWS Tanusitds az adatokat
kilénb6zb fellletein és dokumentumaiban jeleniti meg (pl.: www.iws.hu oldalon a tanusitott cégek listajaban,
referenciaanyagokban stb.).

Az IWS Tanusitas hozzajarul, hogy a Szervezet az IWS Tanusitas altal lefolytatott tanusitasi folyamat alatt
készitett dokumentumokat (az auditrél készilt 6sszes jelentést és a tanusitvanyt) sajat felelésségére, teljes
egészében és valtoztatas nélkil felhasznalja.

4. PENZUGYI FELTETELEK

Az IWS Tanusitas dijazasa és a fizetési feltételek a Tanusitasi szerz8dés Szakmai és pénzligyi ajanlataban
kerulnek meghatarozasra és pontositasra.

Az audit/szakért6i tevékenység/értékelés elvégzéséhez kapcsolddd (belfoldi és kuilféldi) utazas és ott
tartozkodas (szallas, étkezés stb.) kbltségei a Szervezetet terhelik. A Szervezet a bemutatott dokumentumok
(szamla, igazolas, nyugta, jegyek) alapjan koételezettséget vallal a koltségek megtéritésére.

A Tanusitasi szerz6dés Szakmai és penzlgyi ajanlataban szereplé arak nettd arak, az AFA-t nem
tartalmazzak. Az AFA mértéke a szolgaltatas nyujtasanak idépontjaban érvényes szabalyozasnak felel meg.

Amennyiben a tanusitasi folyamat barmely oknal fogva megszakad, az IWS Tanusitas jogosult a mar
elvégzett vagy megkezdett munkak ellenértékére.
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Amennyiben egy audit/szakért6i tevékenység/értékelés a Szervezet hibajabdl egyoldaluan elhalasztasra
vagy megszintetésre kerll kevesebb, mint tiz (10) naptari nappal a tevékenység tervezett és korabban
elfogadott megkezdése el6tt, Ugy a Szervezet kbteles az audit/szakértbi tevékenység/értékelés elvégzéséért
megallapodott dsszeg harminc szazalékat (30%-at) megfizetni. Kivétel olyan vis maior eset, amelyet a
magyar joggyakorlat is elismer.

5. A SZERZODES IDOTARTAMA — MEGUJITAS

A Tanusitasi szerzédés a Szakmai és pénzlgyi feltételek nevii dokumentum mindkét fél altali alairasaval lép
hatalyba, és lejarata megegyezik a jelen szerzddés jogcimen kiallitott tanusitvany érvényességi idejének
lejarataval.

Jelen szerz6dés a lejaratat megel6zéen felbonthaté. Ebben az esetben a felmondasi idé hat (6) hénap. A
felmondast a Szervezet tértivevénnyel ellatott ajanlott levélben kdteles megkuldeni az IWS Tanusitas
szamara.

Amennyiben a Szervezet irasban elfogadja az IWS Tanusitas altal megkuldoétt, a tanusitvany megujitasarol
sz0l6 ajanlatot (Szakmai és pénzigyi ajanlat), az a tanusitvany kifejezett megujitasat jelenti. Ebben az
esetben a Szervezetnek felhatalmazast kell adnia a megujité auditra/szakértéi tevékenységre/értékelésre
négy (4) hénappal a tanusitvany lejarta el6tt.

6. A TANUSITVANY KORLATOZASA /FELFUGGESZTESE / VISSZAVONASA

Tanusitvany korlatozasara vonatkozd dontés akkor hozhatd, ha a Szervezet nem teljesiti teljes kérien a
tanusitvany altal lefedett terliletek tanusitasi kdvetelményeit.
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A Szervezettel szemben a tanusitvany felfiggesztésével vagy visszavonasaval jaré dontést az IWS
Tanusitas a kdvetkez6 esetekben hozhat:

e a Szervezet sajat kérésére, pl. olyan atszervezés esetén, amely megakadalyozza abban, hogy a
tanusitvany kévetelményeinek megfeleljen;

e Az IWS Tanusitas kezdeményezésére, abban az esetben ha a szabvanyokban foglalt és elvart
kritériumokhoz képest eltérés mutathatd ki, vagy egymast kdvetben tobbszor elhalasztottak az
audit/szakeértbi tevékenység/értékelés lefolytatasat, és/vagy az audit/szakértbi tevékenység/értékelés
megkérddjelezi a tanusitvany jogossagat, vagy amennyiben a Szervezet megsérti a tanusitvany
kiadvanyozasaval vagy az IWS Certification védjegy hasznalataval kapcsolatos szabalyokat, vagy
amennyiben a Szervezet megsérti a szakmai etikai normakat.

A felfiiggesztés, amennyiben a Szervezet kérésére térténik, nem lehet hosszabb tizennyolc (18) hénapnal.
Amennyiben a felfliggesztést az IWS Tanusitas inditvanyozza, a felfliggesztés idétartamat a déntéshozé
szakérték egyulttes véleménye alapjan hatarozza meg. A felfliggesztés ebben az esetben nem haladhatja
meg a hat (6) honapot. A felfliggesztés id6tartamanak meghaladasa esetén a felfliggesztés atalakul a
tanusitvany korlatozasava vagy visszavonasava, és egy teljesen U] tanusitasi eljarast von maga utan a
megfelelédség helyreallasat kovetéen. A felfiggesztés hataridé elétt feloldhaté a Szervezet kérésére,
amennyiben igazolni tudja, hogy a felfliggesztést kivaltd ok targytalanna valt. A felfiiggesztési hataridék
tartalmazzak a felfliggesztés visszavonasaval jard tevékenységek elvégzését is.

Minden olyan déntés, amely a tanusitvany korlatozasara, illetve felfiggesztésére vonatkozik, végleges.

Amint a Szervezet kézhez kapja a feljegyzést az IWS Tanusitas tanusitvanyanak felfiggesztésérdl,
visszavonasarol vagy korlatozasardl, koteles tartozkodni az adott tanusitvanyra valé hivatkozastol; nem
allithat ki olyan kereskedelmi vagy szakmai dokumentumot, amelyeken hivatkozik a tanusitvanyra vagy
barmilyen értelemben utal ra; nem bocsathatja piacra azokat a termékeket, amelyek miatt a visszavonasi
vagy felflggesztési hatarozat megsziletett. A tanusitvany korlatozasa esetén a Szervezet koteles a
tanusitvannyal kapcsolatos 6sszes dokumentumot a korlatozasnak megfeleléen médositani.

Sirg6s esetben, vagy amennyiben a megallapitott tények sulyossaga ezt indokolja, az IWS Tanusitas
elézetes figyelmeztetés nélkdl is felfliggesztheti vagy visszavonhatja a tanusitvanyt.

Amikor a felfliggesztés véget ér, az IWS Tanusitas azonnali hatallyal Ujra lefolytathatja a teljes kori
auditot/szakért6i tevékenységet/értékelést a Szervezetnél a szabvanyban rdgzitett kritériumokkal
Osszhangban. Az audit/szakértdi tevékenység/értékelés eredményétél fliggben az IWS Tanusitas a
dontéshozo szakértdk egyuttes véleménye alapjan visszaadhatja vagy visszavonhatja a tanusitvanyt.

A tanusitvany felfiggesztése vagy visszavonasa nem vonja maga utan az adott tanusitvany(ok)
érvényességi idejének meghosszabbitasat.

Az IWS Tanusitas donthet a tanusitvany visszavonasa mellett elézetes felfliggesztés nélkil, amennyiben a
védjegy hasznalataban jelentés szabalytalansagot tapasztal.
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7. FELMONDAS

Amennyiben a szerz6d6 felek barmelyike elmulasztja teljesiteni szerz6déses kotelezettségeit, a felek irasban
felszolithatjak egymast kotelezettségeik - a hivatalos felszdlitd levél kézhezvételétdl szamitott egy (1)
honapon bellli - teljesitésére.

Amennyiben a felszdlitas eredménytelen, a felszélitast megfogalmazo félnek jogaban all a jelen szerzddést
barmikor irasban felmondani. A felmondast ajanlott levélben, kézhezvételi igazolassal (vagy azzal
egyenértéki igazolassal), két (2) hdnapos felmondasi id6ével kell kézbesiteni a kdtelezettséget szeg6 félnek.

A felek kulénésen megallapodnak abban, hogy az IWS Tanusitasnak jogaban all a szerzédést felmondasi
id6 és kartérités nélkul felmondani a kdvetkez6 esetekben:
¢ amennyiben a Szervezet nem tudja megszerezni a tanusitvanyat a Tanusitasi szerz8dés Szakmai és
pénzigyi ajanlatban rogzitett tanusitasi folyamat meghatarozott ideje alatt;
¢ ha a tanusitvany visszavonasra kertlt vagy nem lett megujitva;
e ha a Szervezet kdzvetve vagy kdzvetlenul olyan eseményekben vesz részt, amelyek kdzvetlendl vagy
kozvetett modon sértik az IWS Tanusitas érdekeit;
e amennyiben felfliggesztési vagy visszavonasi hatarozat szliletett a Szervezet ellen és a Szervezet nem
teszi meg a szikséges lépéseket a felfliggesztés feloldasa érdekében;
e amennyiben az IWS Tanusitas felfliiggeszti a tanusitott szervezetet érint6 tanusitd tevékenységét;
e amennyiben egy nemzeti, eurépai vagy nemzetk6zi norma és/vagy rendelkezés életbe |épése
befolyassal van a jelen szerzddés targyara.

A szerz8dés felmondasa a tanusitvany visszavonasaval jar.

Amennyiben a szerzédést a Szervezet mondja fel, és azt nem az IWS altal vallalt kotelezettségek
elmulasztasa indokolja, ugy a Szervezet altal eddig kifizetett 6sszegek az IWS Tanusitast illetik meg, illetve
az IWS Tanusitas jogosult az elmaradt bevétel hisz szazalékanak (20%-nak) megfelelé 6sszegl
kartéritésre.

8. A TANUSITASI SZERZODES VEGE

Amennyiben a tanusitvany(ok) mar nem érvényes(ek), - nem-megujitas, visszavonas vagy jelen szerzédés
barmely okbdl torténd megsziinése miatt -, a Szervezet vallalja, hogy:
e visszajuttatja az IWS Tanusitas szamara a tanusitvany(oka)t egy (1) hénapos hataridével; (A hataridé
az érvényesség vegerdl szoloé feljegyzés kézhezvételétdl szamitando.)
e nem allit ki olyan kereskedelmi és/vagy szakmai dokumentumokat, amelyeken megemliti a
tanusitvanyat vagy hivatkozik ra, és semmilyen formaban és fellileten nem hivatkozik tanusitvanyara;
¢ eltavolitja a tanusitvany emlitését, jelzését és/vagy az IWS Certification védjegyet minden termékeérdl,
kereskedelmi dokumentumairél és reklamanyagairdl, és semmilyen médon nem hivatkozik az IWS
Tanusitas tanusitvanyara.

A mar nem tanusitott Szervezet az IWS Tandusitas rendelkezésére bocsatja, - amennyiben ezt az IWS
Tanusitas kéri - azoknak a szakmai dokumentumoknak és kereskedelmi anyagoknak a teljes korl listajat,
amelyeken korabban felhasznalta az IWS Certification védjegyet.

Az IWS Tanusitas fenntartja a jogot arra, hogy publikussa tegye ezek érvényességének lejaratat.

A Szervezet neve nem jelenik meg tobbet az IWS Tanusitas weboldalan a tanusitott szervezetek listajaban,
sem mas egyéb fellleten.

Dokumentum azonosité: 014-SZ Verziészam: 02 Kiadta: Seres Diana Ervényesség kezdete: 2023.03.22. Oldalszam: 8/14



@ IWS  ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

9. A VEDJEGY HASZNALATA

Az IWS Tanusitas logéjanak hasznalatakor az IWS Tanusitas tanusitvanyat megszerzé szervezetnek be kell
tartania a védjegy hasznalatara vonatkozé szabalyokat.

A felek a tovabbiakban megallapodnak abban, hogy az IWS Tanusitas logdjanak barmilyen hasznalata a
kdlcsdnods bizalom és az egyértelmlség elvének betartasaval torténik.

A Szervezet internetes oldalan feltlintetheti az IWS Tanusitds markat és az ahhoz kapcsolodo
tanusitvanyokat, amennyiben betartja az IWS Certification védjegy hasznalatanak szabalyait, valamint a
vonatkozé szerzédéses és torvényi rendelkezéseket.

A Szervezet vallalja, hogy haladéktalanul, az IWS Tanusitas elsé felszdlitasara eltavolitja az IWS Certification
logot a weboldalardl, amennyiben az IWS Tandsitas ugy taldlja, hogy a tanusitott szervezet weboldalanak
tartalma részben vagy egészben:
¢ nem felel meg etikai elveinek;
eltér barmilyen normativ szabalyozastél;
obszcén;
ragalmazo;
sérto;
barkinek a jogait sérti;
kozvetett vagy kézvetlen médon sérti az IWS Tanusitas érdekeit.

A tanusitvany érvényességi idejének lejarata utan a Szervezet vallalja, hogy nem hasznalja tdbbet az IWS
Certification logot.

10. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

Az IWS Tanusitas koételezi magat, hogy irasos engedély nélkil nem ad at - még részlegesen sem - harmadik
fél szamara olyan informaciot, amelyek a tudomasara jutottak jelen szerz6dés targyalasa vagy a
megvalositasa soran, és amelyekrdl a Szervezet kijelenti, hogy bizalmasan kezelendéek, beleértve azokat a
panaszokat is, amelyeket az IWS Tanusitas szamara atadott. Amennyiben jogilag vagy a szerz8dés szerint
indokolt az informacié nyilvanossagra hozatala, a Szervezetet tajékoztatnia kell az IWS Tanusitasnak - a
torvény vagy a szerz6édés altal meghatarozott -, k6zdIni kivant informaciokrol.

Minden olyan személy, szolgaltaté vagy alkalmazott, aki részt vesz a tanusitasi folyamatban, szakmai
titoktartasra kotelezett. A titoktartasi kdtelezettség vonatkozik azokra a megfigyeldkre is, akiknek a jelenlétét
az audit/szakért6i tevékenység/értékelés soran nemzeti és nemzetkdzi normak vagy egyezmények elirjak.

Jelen szerz6dés titoktartasi kotelezettségre vonatkozo rendelkezései 6t (5) évig érvényben maradnak még
akkor is, ha a jelen szerz6édés lejar vagy barmilyen oknal fogva felmondasra kerdil.

Jelen szerz6dés lejartaval vagy felmondasaval mindegyik fél kérheti a masiktdl, hogy bizonyos bizalmasnak
mindsitett dokumentumokat semmisitsen meg és/vagy juttasson vissza szamara. A visszakulldés vagy
megsemmisités egyszerl kérésre torténik.

A szervezet versenyjogi érzékenység miatt megtagadhatja az auditoroktél a hozzaférést a "bizalmas
szervezethez" vagy a mingsitett informacidékhoz és/vagy helyszinekhez, valamint az Ggyfél szerz6déseiben
hivatkozott nemzetbiztonsagi szabalyokhoz. Az IWS Tanusitdas megkdveteli a szervezettdl, hogy adjon
informaciot, ha a tevékenységek, programok, specifikaciok és/vagy helyszinek korlatozé vagy bizalmas
jellegiik miatt nem érheték el.

Minden olyan informaciot, amelyet a szervezet Ugyfelei és/vagy hatdsagai, vagy maga a szervezet
bizalmasnak tart, nem lehet régziteni a jelentésekben, kivéve, ha az auditalt szervezet ehhez hozzajarult.
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11. AZ IWS TANUSITAS GDPR - A SZEMELYES ADATOK VEDELMEROL SZOLO -
RENDELKEZESEI

Az IWS Tanusitas és szerzédéses partnerei (tovabbiakban ,Szolgaltato”) vallaljak, hogy az érvényben lévd
szabalyozasnak megfeleléen jarnak el a személyes jellegli adatok (tovabbiakban ,személyes adatok”)
kezelése soran, kiilénés tekintettel az 1978. januar 6-an kelt 78-17. szamu maodositott torvényre, valamint az
Eurdpai Parlament és Tanacs 2016. aprilis 27-én kelt 2016/679. szamu (GDPR elnevezésii) szabalyozasara.
Jelen szerz6dés 11. pontjanak célja, hogy meghatarozza azokat a feltételeket, amelyekre Szolgaltatd
kételezi magat, amikor alvallalkozéi mindségben a személyes adatok kezelésére vonatkozo szolgaltatast
nyujt az IWS Tanusitas szamara. A Szolgaltaté vallalja, hogy a személyes adatok kezelése soran az IWS
Tanusitas rendelkezéseivel és a torvényi szabalyozassal 6sszhangban jar el.

A Szolgaltato, mint adatfeldolgozoé kotelezettségei:

A Szolgaltato vallalja, hogy csak az IWS Tanusitas dokumentalt utasitasai alapjan jar el az IWS Tanusitas
altal tovabbitott vagy harmadik fél altal a nevében gy(ijtétt személyes adatok vonatkozasaban, és az utdbbi
szamara hozzéaférhetévé teszi az adatkezel6 nevében végzett feldolgozasi tevékenységek nyilvantartasat.
Megtesz minden szikséges szakmai és szervezési intézkedést a feldolgozasi tevékenységek és a
személyes adatok biztonsaganak, titkossaganak, elérhetéségének, integritasanak és nyomon
kovethetéségének biztositasa érdekében a megfeleld feltételek mellett és a GDPR kdvetelményeinek
megfeleléen. Vallalja, hogy megfelel6 biztositékokkal latja el az IWS Tanusitast, amely lehet6vé teszi, hogy
ellendrizze az altala elfogadott intézkedéseket.

A valasztott biztonsagi szintnek ésszhangban kell lennie az adatfeldolgozas soran felmerild adatkezelési
kockazatok mértékével. Az IWS Tanusitas barmikor kérheti a biztonsagi szint modositasat annak érdekében,
hogy javuljon a személyes adatok biztonsaga és hatékonyabban tudjon kezelni barmilyen jogsértést. Ebbél
a célbol az IWS Tanusitas elvégzi a feldolgozasi tevékenységek hatasvizsgalatait és el6zetes
kockazatelemzését, és a Szolgaltato vallalja, hogy egyuttmiikédik az e tekintetben kért modon.

Az IWS Tanusitas vallalja, hogy a személyes adatait feldolgozé személyek megfelelé képzést kapnak a
személyes adatok védelmérdl, betartjak az utasitasait a feldolgozas tekintetében és gondoskodnak arrdl,
hogy az adatok bizalmasak maradjanak. A Szolgaltato tébbek kdzétt vallalja, hogy segiti az IWS Tanusitast
azon koételezettségének teljesitésében, amely az érintettek kéréseinek teljesitésére iranyul jogaik gyakorlasa
céljabal, és egyuttmikddik a felugyeleti hatésaggal.

Adataramlas: Szolgaltato vallalja, hogy az IWS Tanusitas szamara kezelt személyes adatokat nem adja ki
az Eurépai Unidn kivilre. Abban az esetben, ha ezt a szerz6dés szilkségessé teszi, az IWS Tanusitastol
el6zetesen irasos engedélyt kell kérnie, kivéve, ha ezt a torvényi szabalyozas tiltja.

Szolgaltaté adatfeldolgozasa: Szolgaltatdé nem vonhat be alvallalkozét azért, hogy az IWS Tanusitas
személyes adatait kezelje, csak akkor, ha az IWS Tanusitas kifejezetten és irasos formaban beleegyezik.
Minden egyes utdlag bevont alvallalkozo és cseréje egyedi és irasos hozzajarulast igényel az IWS Tanusitas
részérdl. A hozzajaruld nyilatkozat pontosan meghatarozza az alvallalkozoi adatkezelési tevékenységeket
és az alvallalkozéi szerz6dés datumait. A Szolgaltatd vallalja, hogy atruhazza az alvallalkozoira a
szerz8désben meghatarozott kdtelezettségeket. A Szolgaltato teljes korlen felelés marad az IWS Tanusitas
felé a sajat kotelezettségvallalasat illetéen, amelyet az utdlag bevont alvallalkozok altal teljesit.

Személyes adatok jogsériilésérdl késziilt feljegyzés: Szolgaltatd irasban tajékoztatja az IWS Tanusitast
minden olyan jogsérulésrdl, amely az altala alvallalkozéként, az alvallalkozéi szerz6désében meghatarozott
feladat elvégzésekor a személyes adatok kezelése soran bekdvetkezett. Szolgaltatd koteles a jogsérilés
tudomasara jutasakor, de legkés6bb hetvenkettd (72) 6ran belll irasban tajékoztatni az IWS Tanusitast.

EU-n kiviili adataramlas: Szolgaltato vallalja, hogy nem ad ki személyes adatokat az Eurdépai Unién kivilre.
Abban az esetben, amennyiben ez az igény mégis felmerll a szerzédés alapjan, a Szolgaltatd megszerzi
masik fél el6zetes jovahagyasat az adataramlas és a garanciak vonatkozasaban, valamint kuléndsen
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garanciat vallal az adatok jogszabalyi keretek kozotti kezelésére. Minden esetben Szolgaltaté marad felel6s
a személyes adatok kezelése soran az IWS Tanusitas felé vallalt kotelezettségeit illetéen.

Felel6sség: Szolgaltato felel6s az IWS Tanusitassal szemben minden olyan karért, amely az alvallalkozoi
szerz8désben foglalt személyes adok kezelésével kapcsolatos kotelezettségeinek nem vagy elégtelen
teljesitésébdl szarmazik. A Szolgaltaté nem felelés indirekt karokeért.

A Szolgaltatd csak abban az esetben felelés személyes adatok altal egy természetes személynek okozott
karért, amennyiben nem tartotta be azokat a kotelezettségeket és torvényi eléirasokat, amelyek kifejezetten
az alvallalkozokra vonatkoznak, vagy ha az IWS Tanusitas altal el6irt utasitasoknak nem megfelelé vagy
azokkal ellentétes modon jart el. Ha a személyes adatok sérelmét a Felek mulasztasa okozta, akkor
mindegyik fél viseli — felel6sséguk aranyaban — a mulasztas kapcsan kiszabott buntetéseket, kartéritéseket.

Ellenérzés: Az IWS Tanusitas a szerz6dés ideje alatt sajat koltségén barmikor ellendrizheti a Szolgaltatot
az alvallalkozéra bizott személyes adatok kezelésére vonatkoz6 eljarasokkal kapcsolatban. Az IWS
Tanusitas koteles az ellen6rzésrél a Szolgaltatét minimum harminc (30) naptari nappal el6tte irasban
értesiteni, pontosan meghatarozva a tervezett ellenérzés targyat, amely kizardlag a szerzddés
végrehajtasahoz sziikséges személyes adatok kezelésére vonatkozhat. A Szolgaltaté az ellenérzés végén
megkapja az arroél készlilt jelentést. Amennyiben az ellenérzés a Szolgaltato részérdl feltar barmilyen eltérést,
Szolgaltatd kilondsen vallalja, hogy az elbirt javitd intézkedéséket az IWS Tanusitassal kézdsen
megallapitott hataridén belll elvégzi. A felek kotelezik magukat arra, hogy az ellenérzés id6tartamat a
legoptimalisabbra korlatozzak. A szerz6dés végrehajtasi ideje alatt évente egy (1) audit hajthaté végre.
Amennyiben ez az audit mulasztast tar fel, a helyreallitast kdvetéen egy ellenérzé audit végezhetd, igy a
szerz6dés hatalya alatt maximum évente két (2) auditra kerllhet sor. Az audit koltségét az IWS Tanusitas
viseli, mig a helyreallitast ellenérzé audit kdltségei a Szolgaltatot terhelik.

A személyes adatok sorsa: A szerz8dés lejarta utan - amennyiben a szerz6dés nem rendelkezik
visszaallitasi folyamatrél - a Szolgaltatd vallalja - betartva a térvényben meghatarozott megérzési és
archivalasi id6ét -, hogy megsemmisit minden olyan személyes adatot - azokkal a masolatokkal egyditt,
amelyeket a szerz6dés teljesitése érdekében készitett -, amelyet az IWS Tanusitas rabizott.

12. VIS MAIOR

Egyik fél sem vonhato felel6sségre a vallalt kdtelezettségeinek részleges vagy teljes elmulasztasa/nem
teljesitése esetén, amennyiben annak oka egy vis maior esemény.

Vis maior-nak szamit minden olyan, a Felek hibajan kivil bekbvetkezé kiils6 esemény, amely nem lathaté
elére és nem lehet felkészllni ra. llyenek példaul a részleges vagy teljes sztrajk, vészhelyzet, természeti
katasztrofa, a kozlekedési eszk6zok blokadja, tlizvész, a telekommunikacios csatornak és internetes halézat
zarolasa, az elektromos halézat kimaradasa, politikai események, kérhazi apolas, testi sériléssel jard
baleset, halal stb.

Vis maior esetén egyik fél sem kérhet kartéritést azokért a karokért, amelyeket esetlegesen elszenvedett.
Vis maior esetén az arra hivatkozni kivano félnek feljegyzésben értesiteni kell a masik felet, amit a Szakmai
€s pénzligyi ajanlatban megadott e-mail cimre kell elkildeni legkés6bb az eseményt kdvetéen két (2) nappal.
A feljegyzésnek tartalmaznia kell a vis maiornak min8silé esemény bekdvetkezésének pontos idépontjat és
valdszinlsithet6 végét.

Mindaddig, amig a vis maior fennall, a tanusitasi szerzédés felfliggesztésre kerl.
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Amennyiben a vis maiornak mindsulé esemény(ek) két (2) hdnapnal tovabb tartanak, az a fél, akivel szemben
erre hivatkoztak, a Felek kozotti egyéb megegyezés hianyaban teljes joggal, irasban - barmilyen mas
kiegészit6 figyelmeztetés és kartéritési igény nélkil — felmondhatja a tanusitasi szerzédést. A felmondast
ajanlott levélben, tértivevénnyel ellatva (vagy azzal megegyez6 modon nemzetkdzi szolgaltatas
igénybevételével) kdteles kikuldeni.

13. PARTATLANSAG

Az IWS Tandusitas fenntartja maganak a jogot, hogy megtagadja a tanusitasi szolgaltatast, amennyiben a
partatlansaga és fiiggetlensége veszélybe kertilhet.
Az IWS Tanusitas:
e nem ajanlhat vagy nyujthat tanacsadoi szolgaltatast vallalatiranyitasi rendszerek terén;
¢ nem hajthat végre belsé auditokat az IWS Tanusitas altal tanusitott szervezeteknél;
¢ nem tanusithat - az altala nyujtott szolgaltatas befejezését kdvetd két (2) évig - olyan vallalatiranyitasi
rendszert, ahol az IWS Tanusitas bels6 auditokat végzett;
e nem allithat ki tanusitvanyt olyan szervezet szamara, amely esetén az IWS Tanusitas és a szervezet
kozotti kapcesolat veszélyeztetné a partatlansagot.

14. FELELOSSEGBIZTOSITAS

Jelen szerz6dés teljes ideje alatt a Szervezet teljes korlien vallalja a felelésséget mindazon
koévetkezményekért, amelyek a sajat hibajabol vagy mulasztasabdl bekdvetkeznek és harmadik félnek anyagi
€s nem anyagi karokat (sértilés, életvesztés) okoznak.

A Szervezet kotelezi magat arra, hogy sajat koltségén, szakmailag elismert és fizet6képes biztositd
tarsasaggal kot olyan szerzddést, amely szerz6dés megfelel§ fedezetet biztositva garantélja, hogy jelen
szerz6désben vallalt kotelezettségeinek kielégitéen eleget tudjon tenni. Szervezet kildéndsen vallalja, hogy
biztositasi szerzédése jelen szerz6dés végéig érvényben maradjon.

Az IWS Tanusitas kulondsen kotelezi magat arra, hogy legjobb tudasa szerint, a szabalyok és térvényi
keretek betartasaval, valamint a megfeleld eszk6zok felhasznalasaval jar el szolgaltatasainak kivitelezése
kdzben.

Az IWS Tanusitas csak lopas, alapvetd kotelezettség sulyos megszegése vagy egy azzal kapcsolatos sulyos
hiba esetén vonhato felelésségre. Felel6sségének bizonyitasa a Szervezet feleadata.

Amennyiben az IWS Tanusitas feleléssége megallapithatd, koteles a Szervezet felé annak veszteségeit,
koltségeit és karait megtériteni. A kartérités 6sszege - barmilyen mértékl és természetii is az elszenvedett
kar -, nem haladhatja meg a netté haromezer (3 000) Eurdét.

Abban az esetben, ha egy harmadik fél panasszal €l az IWS Tanusitasnal vagy az IWS Tanusitas ellen egy
tanusitvanya kapcsan, a tanusitott Szervezet vallalja, hogy hozzaférést ad az IWS Tanusitas szamara
minden olyan informaciéhoz, amely lehetdvé teszi szamara, hogy rendezze ezt a vitat.

Amikor az IWS Tanusitas kiallit egy tanusitvanyt a Szervezet szamara, a Szervezet a tanusitvanyt
felhasznalasa soran megfelel6 értékén kezeli. A tanusitvany megszerzése a Szervezet értékelését jelenti és
nem garanciabiztositast jelent.

A Szervezet vallalja, hogy harmadik felek vitaja esetén nem kér semmilyen biztositékot az IWS Tanusitastdl
a tanusitvany értékének varhaté értelmezésére vonatkozoan.

A tanusitvany 6nmagaban nem igazolja, hogy a Szervezet megfelel a nemzeti és/vagy nemzetkdzi
torvénykezésnek és/vagy szabalyozasoknak.
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Altalaban véve - kivéve, ha az IWS Tanusitas kifejezetten nem jelzi -, az IWS Tanusitas
auditjanak/tanacsadoi tevékenységének/értékelésének nem célja — és nincs is hozza eszkdze — hogy
ellendrizze, hogy a Szervezet betartja-e az 6t érintd szabalyozasokat, jogszabalyokat.

Kbévetkezésképp a Szervezet nem jogosult kijelenteni, hogy 6 maga vagy szolgaltatasai megfelelnek a
nemzeti és/vagy nemzetkdzi szabalyozasoknak és torvénykezésnek csak azért, mert rendelkezik
tanusitvannyal.

A Felek kijelentik, hogy az IWS Tanusitas nem tehetd feleléssé a Szervezet vagy egy harmadik fél altal
okozott olyan hibaért — barmilyen természetii legyen is az — amely olyan termék miatt kbvetkezett be, amely
az audit/tanacsadoi tevékenység/ értékelés targyat képezte, és az IWS Tandusitas kiallitott részére egy vagy
tobb tanusitvanyt.

15.  TORVENY ES JOGGYAKORLAT
A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz6dés a magyar jogrend hatalya ala tartozik.

Amennyiben jelen szerz6dés rendelkezéseiben hianyossag tapasztalhaté vagy nehézség meril fel az
értelmezésében a szerz6dés végrehajtasa soran, Felek megallapodnak abban, hogy jogaik érvényesitése
soran kizarélag a magyar jogot alkalmazzak.

Amennyiben egy alkalmazandé allami rendelet fellilirja jelen szerz6dés valamely rendelkezését, az a tébbi
rendelkezés érvényességét nem befolyasolja.

Felek torekednek arra, hogy békés uton rendezzenek minden vitat, amely a jelen szerz6dés értelmezésével
vagy teljesitésével kapcsolatban felmerilhet. Megallapodnak abban, hogy amennyiben nézeteltérés van,
irasban jelzik azt a masik félnek. Az esettdl fliggben a feljegyzés kézhezvételétdl szamitott egy (1) hdnapon
belul talalkoznak, vagy kapcsolatba |épnek egymassal, ismertetve a vita okait.

Amennyiben a feljegyzés kézhezvételét kbvetd harom (3) hdnapon beliil nem allapodtak meg, Felek vallaljak,
hogy nézeteltérésikkel az IWS Tanusitas székhelye szerint illetékes térvényszékhez fordulnak.

16. HIVATALOS CIMEK

Mindegyik fél hivatalos cime az, amelyet megjeldlt a Tanusitasi szerz6dés Szakmai és pénzugyi ajanlataban.
A Feleknél torténé barmely - székhelyet és/vagy cégnevet érintd — valtozasrol kotelesek a masik felet a
modositas bekdvetkezte elétt egy (1) hénappal irasban értesiteni.

17. VEGYES RENDELKEZESEK

Jelen szerz6dés cikkeinek cimei tisztan tajékoztatd jelleglek, nem befolyasoljak semmilyen modon azok
jelentését vagy ertelmezését.

Az a tény, hogy az egyik fél nem, vagy csak késve alkalmazza jelen szerz6dés valamely pontjat, nem
értelmezendé az adott ponttdl valo eléllasnak, vagy jelen szerz6dés modositasanak.

Abban az esetben, ha a magyar joggyakorlat semmisnek vagy érvénytelennek nyilvanitja jelen szerzédés
egy pontjat, a szerz6dés egésze nem veszti érvényét, kivéve, ha ez altal a szerz6dés a Iényegétdl lett
megfosztva.

Jelen szerz6dés barmely pontjanak semmissé nyilvanitasa esetén a Felek kotelesek k6zds megegyezésre
jutni annak érdekében, hogy a megsemmisitett cikket egy olyan rendelkezéssel helyettesitsék, amely a
legkdzelebb all a szerz8dés jogi é€s gazdasagi céljaihoz és fenntartia annak egyensulyat. A Felek
megallapodnak abban, hogy megegyezés hianyaban a magyar kiegészitdé rendelkezéseket alkalmazzak.
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Jelen szerz6dés kizarolag akkor modosithatd, ha a Felek k6zds és megegyez6 akaratukkal a modositast
elfogadjak és alairjak. Az utdlagos moédositas szerves és elvalaszthatatlan részét képezi jelen szerzédésnek,
és ez altal a szerz6désre vonatkoz6 egylttes rendelkezések hatalya ala tartozik.
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